Grundschule Wandersleben
Kommunikationsvereinbarung

4 Warum sind solche Vereinbarungen wichtig?

Verlgsslichkeit Privatsphdre Gemeinsames Ziel
Feste Kommunikationszeiten geben Freizeit und Privatsphare aller Schule und Elternhaus ziehen bei
Planungssicherheit und nehmen Beteiligten - Pddagogen wie Foérderung und Erziehung an einem
Druck aus dem Schulalltag. Sorgeberechtigte - werden Strang.

geschutzt.

4 Verhaltenskodex & Protokollierung

Kommunikation immer ... Wichtig zu wissen:

v wertschatzend @ Kontaktdaten finden Sie auf unserer Homepage.
v l6sungsorientiert

V' respektvoll & tolerant

v hoflich

4 Erreichbarkeit

gp Hort:- personlich innerhalb der Dienstzeit/per Mail (RUckmeldung an Werktagen innerhalb von 48 h)

Qy Lehrer: - telefonisch: zu den Sprechzeiten des Sekretariates (siehe Schulhomepage oder Schulflyer)
mit Bitte um Ruckruf
- vor Ort: nach schriftlicher Terminvereinbarung
- per Mail: RUckmeldung an Werktagen innerhalb von 48 h (Bitte beachten Sie, dass in der
unterrichtsfreien Zeit auch léngere Wartezeiten einzuplanen sind.)
- individuelle Absprachen moglich

@ Eltern: - RUckmeldung auf Mails der Schule ebenfalls innerhalb von 48 h an Werktagen
- im Betreff bitte "Bitte um Riuckmeldung/Bestatigung” einflgen, wenn eine Antwort
erwartet wird

4+ Abmeldung & Abholzeiten
@ Abmeldung: bis 7:15 Uhr im Hort oder Uber MeineSchule.digital
é Abholzeiten: immer schriftlich im Elternheft/Hausaufgabenheft oder per App/Email mitteilen

@ Anderungen: bis 7.15 Uhr Uber die App, danach telefonisch und schriftlich per Mail nachreichen



4+ Digitale Kommunikation & Datenschutz

Dienstliche Kandle O Keine dienstl. Kanale
» MeineSchule.digital: Klassenchat (Antwortfunktion WhatsApp, Instagram und Facebook sind keine
deaktiviert) als Mindestanforderung dienstlichen Kandle. Datenschutz ist einzuhalten!

* Dienst-Emailadresse

Bilder & Inhalte: Fotos und Inhalte aus dem schulischen Kontext durfen nur mit Zustimmung aller
Beteiligten Uber Messengerdienste geteilt werden.

4+ Kommunikationsreihenfolge bei Gespréchsbedarf

betreffender Fachlehrer diensthabender Erzieher
Klassenlehrer Horterzieher der Klasse
evtl. Beratungslehrer Hortkoordinatorin
Schulleiter Schulleiter

+ Wir freuen uns auf eine konstruktive und respektvolle Zusammenarbeit! 4




